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Kommunrevisionen
Till: Kommunstyrelsen For kannedom: Kommunfullméktige

Myndighetsndmnden
Socialndmnden
Bildningsnamnden
Servicendmnden

Eda Bostads AB

Eda Energi AB
Valfjéllet Skicenter AB

Granskning av intern kontroll i kommunkoncernen

KPMG har pa uppdrag av Eda kommuns fortroendevalda revisorer samt lekmannarevisorer i Eda
Bostads AB, Eda Energi AB samt Valfjéllet Skicenter AB granskat arbetet med styrning och
uppfdljning av intern kontroll. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrning och uppféljning vad géller intern
kontroll &r tydlig och tillrdcklig inom kommunkoncernen.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte &r att styrningen och uppféljningen av den
interna kontrollen inte &r andamalsenligt utformad.

Bedomningen baserar vi pa att det finns ett beslutat styrdokument som behandlar kommunens
regler for intern kontroll. Dokumentet ar dock foraldrat och stammer inte Gverens med
kommunens organisation idag.

Vi noterar att revisionsobjektens interkontrollplaner foljer olika strukturer och saknar flera av de
delar som bor ingd i en internkontrollplan enligt reglerna for intern kontroll.

Vi ser att det fran kommunens sida finns ett behov av att ta fram tydliga riktlinjer for strukturen i
internkontrollplanerna och riskanalysarbetet.

Vi noterar att samtliga ndmnder och bolag féljer upp den interna kontrollen och skickar
uppfdljningen vidare till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen gér daremot ingen utvardering av
systemet for den interna kontrollen utifran mottagen uppféljning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Arbeta fram forslag pa nya regler for intern kontroll, som Gverensstammer med den
organisation som kommunen har idag.

- Arligen, vid uppfoljning av namndernas och bolagens interna kontroll géra en utvérdering
av systemet for den interna kontrollen.
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Kommunrevisionen

- Undersoka om det bor inrattas en samordnande och stodjande funktion pa
kommundévergripande niva som stéttar namnderna och bolagen i arbetet med intern
kontroll i syfte att sakerstélla en likvardighet i internkontrollarbetet.

- Overviaga mojligheten att genomfara utbildningsinsatser for politiker och tjansteman
avseende intern kontroll.

Utifrdn  resultatet av  var granskning rekommenderar vi  kommunstyrelsen,
myndighetsnamnden, socialnamnden, bildningsnamnden, servicendmnden, Eda Bostads AB,
Eda Energi AB samt Valfjallet Skicenter AB att:

- Sakerstalla att de regler som anges i kommunens styrdokument for intern kontroll
efterlevs.

- Upprétta dokumenterade riskanalyser som féljer den metod som anges i kommunens
regler for intern kontroll.

- Uppréatta internkontrollplaner som inkluderar tydliga riskbeskrivningar samt
kontrollmetoder.

- Utifran riskanalysen prioritera och ta fram tydliga uppféljande kontroller som ska
genomfdras i syfte att sakerstélla relevant och tillforlitlig uppféljning av utvalda
kontrollomraden.

Ovriga iakttagelser och évrig information kring granskningen redovisas i rapporten. Vi emotser
svar om vilka dokumenterade atgarder kommunen och bolagen kommer att vidta med anledning
av de i rapporten redovisade iakttagelserna. Svar till revisionen dnskas senast 2024-03-07.

For revisorerna i Eda kommun,

[ DocuSigned by:

B04BD14AFFD5483...
Mikael Ensson

Ordforande
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Sammanfattning

KPMG har av Eda kommuns fortroendevalda revisorer samt lekmannarevisorer i Eda
Bostads AB, Eda Energi AB samt Valfjallet Skicenter AB fatt i uppdrag att granska

arbetet med styrning och uppfdljning av intern kontroll.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrning och uppféljning vad galler
intern kontroll ar tydlig och tillracklig inom kommunkoncernen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att styrningen och
uppfoljningen av den interna kontrollen inte dr andamalsenligt utformad.

Beddmningen baserar vi pa att det finns ett beslutat styrdokument som behandlar
kommunens regler for intern kontroll. Dokumentet ar dock féraldrat och stammer inte
o6verens med kommunens organisation idag.

Vi noterar att revisionsobjektens interkontrollplaner foljer olika strukturer och saknar
flera av de delar som bdr inga i en internkontrollplan enligt reglerna for intern kontroll.

Vi ser att det fran kommunens sida finns ett behov av att ta fram tydliga riktlinjer for
strukturen i internkontrollplanerna och riskanalysarbetet.

Vi noterar att samtliga ndmnder och bolag féljer upp den interna kontrollen och skickar
uppfdljningen vidare till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen gér daremot ingen
utvardering av systemet for den interna kontrollen utifran mottagen uppfdljning.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Finns styrdokument och
ett gemensamt ramverk
for intern kontroll och ar
dessa uppdaterade och
andamalsenliga for att
skapa en tillracklig intern
kontroll?

Det finns regler for intern kontroll
men dessa har inte reviderats
sedan upprattandet av dem 2013.
Reglerna ar inte anpassade efter
den politiska organisation som
rader i kommunen.

Arbeta fram forslag pa uppdaterade
regler for intern kontroll.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Har kommunen och
bolagen tolkat
styrdokumenten pa ett
likartat satt och foljs de
regelverk som finns?

Granskning av mottagen
dokumentation visar att kommunen
och bolagen inte har tolkat
styrdokumenten pa ett likartat satt.
Flera av revisionsobjekten foljer
heller inte de regler som finns for
intern kontroll.

Sakerstall att de regler som anges i
kommunens styrdokument for intern
kontroll efterlevs.

Undersdk om det bor inrattas en
samordnande och stédjande funktion
pa kommundvergripande niva.

Overvaga majligheten att genomféra
utbildningsinsatser for politiker och
tjiansteman avseende intern kontroll.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public




KPMG'

Eda kommun

DocusSign Envelope ID: 444C1DA4-4FD7-4A55-861F-BF6F9CF1DEB9

Granskning av intern kontroll i kommunkoncernen

2023-12-05

Finns upprattade och
tydliga riskanalyser som
grund for den interna
kontrollen?

Vi har for denna granskning
efterfragat dokumenterade
riskanalyser fran samtliga
revisionsobjekt men ej mottagit
detta.

Uppratta dokumenterade
riskanalyser som féljer den metod
som anges i kommunens regler for
intern kontroll.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Finns tydliga
internkontrollplaner med
identifierade
kontroller/aktiviteter
kopplade till de risker
som identifierats?

| mottagna internkontrollplaner
framgar det inte tydligt vilka risker
som styrelse, namnder och bolag
har sett eller ser med de
identifierade kontrollomradena.

Upprétta internkontrollplaner som
inkluderar tydliga riskbeskrivningar
samt kontrollmetoder.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Ar tillvagagangssatt for
angivna kontroller
andamalsenliga for att
granska kontroliméalen?

Beslutade kontrolimetoder saknas
ofta i internkontrollplanerna eller ar
inte tydliga.

Utifran riskanalysen prioritera och ta
fram tydliga uppfdljande kontroller
som ska genomféras i syfte att
sakerstalla relevant och tillforlitlig
uppfoljning av utvalda
kontrollomraden.

Revisionsfraga

Bedémning: Delvis

Rekommendationer

Foljer styrelser och
namnder upp den interna
kontrollen pa ett
strukturerat och
kontinuerligt satt och
vidtas atgarder nar
avvikelser identifieras?
Finns system for att
uppdatera
verksamhetsplaneringen
utifran resultat i
internkontrollen?

Styrelse och ndmnder féljer delvis
upp den interna kontrollen pa ett
strukturerat och kontinuerligt satt.

Det finns inte system for att
uppdatera
verksamhetsplaneringen utifran
resultat i internkontrollen.

Revisionsfraga

Bedomning: Ja

Rekommendationer

Rapporteras utford intern
kontroll till
kommunstyrelsen?

Utford intern kontroll rapporteras
till kommunstyrelsen.

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

GOr kommunstyrelsen en
utvardering av systemet
for den interna kontrollen
och initierar utveckling av
den?

Vi saknar mottagen dokumentation
som pavisar att kommunstyrelsen
gjort nagon utvardering av
kommunkoncernens samlade
system for intern kontroll.

Arligen géra en utvardering av
systemet for den interna kontrollen.
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Bakgrund

KPMG har av Eda kommuns fértroendevalda revisorer samt lekmannarevisorer i Eda
Bostads AB, Eda Energi AB samt Valfjallet Skicenter AB fatt i uppdrag att granska
arbetet med styrning och uppfdljning av intern kontroll. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

Kommunens och bolagens ansvar for intern kontroll regleras i kommunallagen och
aktiebolagslagen. Det kommunala ansvaret for intern kontroll fértydligades 2000 i
kommunallagen och 2015 tillkom bestammelser om god ekonomisk hushallning som
skarpte kraven pa god styrning, uppfdljning och kontroll. Namnderna och bolagen ar
ytterst ansvariga for att den interna kontrollen &r tillracklig inom sina respektive
ansvarsomraden och for att rapportera resultatet till kommunstyrelsen. Intern kontroll
bestar av fyra byggstenar; en robust organisation, riskanalyser som riktar arbetet,
planerade atgarder och kontroller samt uppfdljning.

Revisorerna bedémer att det finns en risk att kommunens och bolagens styrning och
uppfdljning av intern kontroll inte ar andamalsenlig. Revisorerna har tidigare uppfattat
svagheter i arbetet med intern kontroll i sin grundlaggande granskning. Kommunen har
samtidigt fran och med 2023 omorganiserat sin politiska styrning fran
utskottsorganisation till namndorganisation, vilket innebar ett férandrat ansvar for intern
kontroll.

Med anledning av ovanstaende drar bolagens fortroendevalda revisorer och
lekmannarevisorer slutsatsen i sin riskanalys, att kommunkoncernens styrning och
uppfdljning av intern kontroll behdver granskas.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen har syftat till att bedéma om styrning och uppféljning vad géller intern
kontroll ar tydlig och tillracklig inom kommunkoncernen.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— Finns styrdokument och ett gemensamt ramverk for intern kontroll och ar dessa
uppdaterade och andamalsenliga for att skapa en tillracklig intern kontroll?

— Har kommunen och bolagen tolkat styrdokumenten pa ett likartat satt och foljs de
regelverk som finns?

— Finns uppréttade och tydliga riskanalyser som grund fér den interna kontrollen?

— Finns tydliga internkontrollplaner med identifierade kontroller/aktiviteter kopplade till
de risker som identifierats?

— Ar tillvagagangssétt for angivna kontroller andamalsenliga for att granska
kontrollmalen?

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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— Foljer styrelser och namnder upp den interna kontrollen pa ett strukturerat och
kontinuerligt satt och vidtas atgarder nar avvikelser identifieras? Finns system for
att uppdatera verksamhetsplaneringen utifran resultat i internkontrollen?

— Rapporteras utférd intern kontroll till kommunstyrelsen?

— GOr kommunstyrelsen en utvardering av systemet for den interna kontrollen och
initierar utveckling av den?

2.2 Avgransning

Granskningen omfattar kommunstyrelsen, myndighetsnamnden, socialnamnden,
bildningsndmnden, servicenamnden, Eda Bostads AB, Eda Energi AB samt Valfjallet
Skicenter AB.

Granskningen omfattar utférd intern kontroll under ar 2022 samt 2023.

2.3 Revisionskriterier
Granskningen utgar fran nedanstaende revisionskriterier:

— Kommunallagen 6 kap. 6 § Namnderna ska var och en inom sitt omrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméaktige har
bestamt samt de bestdmmelser i lag eller annan férfattning som galler foér
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

— Regler for intern kontroll, antaget av fullmaktige 2023-10-30

2.4 Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av regler for intern kontroll samt kommunstyrelsens,
myndighetsnamndens, socialnamndens, bildningsnamndens,
servicenamndens, Eda Bostads AB:s, Eda Energi AB:s samt Valfjallet Skicenter
AB:s respektive internkontrollplaner fran 2022 och foér 2023.

— Intervjuer med:
- Kommunstyrelsens ordférande
- Tf kommunchef
- Socialndmndens ordférande
- Verksamhetschefen for vard och stdd samt verksamhetschef for IFO
- Bildningsnamndens ordférande
- Skolchefen
- Servicenamndens ordforande

- Verksamhetschef samhallsbyggnad

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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- Myndighetsndmndens ordférande

- Miljé- och byggchef

- Eda bostad AB:s vd och ordférande
- Eda Energi AB:s vd

- Valfjallet Skicenter AB:s ordforande

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjuade.

Intern kontroll

Enligt SKR" bidrar en tydlig och stabil intern kontroll till att verksamheten nar sina mal,
att rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillférlitlig samt att verksamheten
efterlever lagar och regler.

En god intern kontroll férebygger, upptacker och atgardar fel och brister. Den bidrar till
att verksamheten nar sina mal med effektivitet, sdkerhet och stabilitet samt att
informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ar tillférlitlig och
rattvisande.

Intern kontroll ar inte sunt fornuft eller ordning och reda i stérsta allmanhet. Det ar inte
heller inspektion eller tillsyn som nagon annan utfér och det ar ingen styrning,
kvalitetssakring eller forbattringsarbete i stérsta allmanhet.

Arbetet med intern kontroll ar en sammantagen process som kan beskrivas som fyra
byggstenar:

- En robust organisation. Det kraver struktur, exempelvis reglementen,
styrdokument, rutiner, fungerande information och kommunikation. Men
ocksa kultur, som varderingar, normer, klimat som tillater brister och
problem.

- Riskanalyser. En grund for kontroll ar riskanalyser. Att géra en
riskanalys ar ett reflekterande och utredande arbete for att inringa,
beddma och hantera risker. En aktiv omvarldsanalys, kompletterande
faktainsamling och annan spaning bidrar med bredare kunskap.

- Planerade atgarder och kontroller. Utifran riskanalysen prioriteras och
bestams vilka atgarder som ska vidtas och uppféljande kontroller som
ska genomforas.

- Uppfoéljning. Den interna kontrollen behdver foljas upp och analyseras,
ofta med internkontrollplaner. Resultatet aterkopplas till ansvarig namnd.
Namndernas bedémningar kan sedan laggas till grund fér en samlad
beddmning som kommunstyrelsen gor i arsredovisningen.

1 Intern kontroll, 2023-09-19.
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En intern kontroll som férebygger, upptacker och atgardar ar enligt SKR
andamalsenlig. For att avgéra huruvida nagot ar andamalsenligt eller inte har SKR tagit
fram ett antal kontrollfrdgor som kan stéllas:

Ar organisation och ansvar fér intern kontroll tydliga och kénda?
Finns riktlinjer och rutiner som ar aktuella och tillampas?

Vidtas atgarder med anledning av riskanalys och kontroller?

Har anstallda kunskap om och forstaelse for den interna kontrollen?
Ar fértroendevalda delaktiga i arbetet?

Sker analys och aterkoppling till ansvariga namnder?
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Resultat av granskningen

Styrdokument

Regler for internkontroll

Det finns ett fér kommunen styrande dokument, Regler fbr internkontroll, som
behandlar kommunens arbete med intern kontroll. Dokumentet antogs av fullmaktige
2013-10-30 och den struktur som regleras av internkontrollen i dokumentet galler for
hela kommunkoncernen, inklusive de kommunala bolagen.

Syftet med reglerna ar att det ska finnas ett 6vergripande dokument som bidrar till att
det uppnas effektivitet och sakerhet i kommunkoncernen avseende verksamhet,
ekonomi och tillampning av lagar.

| reglerna for intern kontroll redogdrs det for den ansvarsférdelning som galler
avseende kommunens internkontroll. Enligt reglerna ansvarar kommunstyrelsen for att
det uppréattas en kommundvergripande internkontrollorganisation innefattande
reglementen, regler och riktlinjer. Kommunstyrelsen ansvarar aven for att det finns en
god internkontroll inom kommunens samtliga verksamhetsomraden.

Vidare redogors det for att det ar verksamhetsomradescheferna som ansvarar for att
det tas fram internkontrollplaner for respektive verksamhetsomrade och att dessa
lamnas in. Avseende bolagen ar det vd som ansvarar for upprattandet av
internkontrollplan.

Enligt uppgifter fran intervjuer rader det pa flera hall en viss osdkerhet avseende
tolkningen av reglerna for intern kontroll dd kommunen sedan i ar har en ny politisk
organisation med nadmnder i stéllet for utskott. Vilket gor att reglerna inte
Overensstdmmer med nuvarande organisation.

Bedomning

Var bedémning ar att det inte i tillracklig utstrackning finns styrdokument och ett
gemensamt ramverk for intern kontroll. Vidare gor vi bedomningen att dessa inte
ar uppdaterade och @ndamalsenliga for att skapa en tillracklig intern kontroll.

Beddmningen baseras pa att de regler som finns for intern kontroll inte har reviderats
sedan upprattandet av de 2013 samt att reglerna inte ar anpassade efter den politiska
organisation som rader i kommunen. Intervjuade uppger att det finns
tolkningssvarigheter avseende kommunens regler for intern kontroll, vilket gor att vi
beddémer att reglerna inte bidrar till ett gemensamt ramverk for den interna kontrollen.

Vi ser att det ar av stor vikt att kommunen skapar sig en robust organisation med tydlig
struktur, rutiner och fungerande kommunikation rérande intern kontroll.
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Riskanalyser

Avseende risk- och vasentlighetsanalys ar det enligt reglerna for intern kontroll
respektive verksamhetsomradeschef som ansvarar for att detta tas fram. I risk- och
vasentlighetanalysen ska organisationens viktigaste processer identifieras. | analysen
ska ocksa identifiering av potentiella risker eller felkallor inga samt en bedémning av
konsekvenserna och i vilken grad man kan kontrollera riskerna.

Vid arbetet med risk- och vasentlighetsanalys ska det upprattas en matris med graden
av sannolikhet och konsekvens inom skalan 0-7, dar vardet 0 satts pa lindriga eller
forsumbara fel och vardet 7 pa de som beddéms som mycket sannolikt att nagot
intraffar.

Utifran hur olika processer/verksamheter har bedémts och poangterats i risk- och
vasentlighetsanalysen ska det tas beslut om vilka aktiviteter som ska granskas. For de
processer/verksamheter som ska granskas upprattas en internkontrollplan.

Vi har for denna granskning begart att fran samtliga revisionsobjekt fa ta del av
internkontrollplan 2022 och internkontrollplan 2023 med tillhérande riskanalyser. Efter
genomgang av mottaget material har vi kunnat konstatera att vi saknar riskanalyser
fran samtliga revisionsobjekt. | de kommande underkapitlen redogérs det for
intervjuades svar avseende dokumenterade riskanalyser.

Kommunstyrelsen

Enligt intervjuade gor styrelsen riskanalyser men inte helt utifran de riktlinjer som finns
angivna i kommunens regler for intern kontroll. Intervjuade uppger att de riktlinjer som
finns angivna i dokumentet med kommunens regler for intern kontroll, inte ar aktuella
och att de darfor inte efterlevs.

Intervjuade forklarar att riskanalysen presenteras for allmanna utskottet, dar arendet
bereds och att internkontrollplanen sedan behandlas vid féljande utskottsmote.

Socialnamnden

Arbetet med risk- och vasentlighetsanalys som underlag fér internkontrollplanerna
kommer enligt intervjuade fran verksamhetscheferna och tas sedan vidare upp till
namnden. Intervjuade uppger att verksamhetscheferna nog inte tar fram riskanalyser
enligt reglerna for intern kontroll da det finns manga olika uppfattningar om intern
kontroll.

Bildningsnamnden

Vid intervju med bildningsnamnden framkom det att det inte har gjorts nagon risk- och
vasentlighetsanalys fullt ut.

Intervjuade likstaller arbetet med risk- och vasentlighetanalys med ndmndens
systematiska kvalitetsarbete. De uppger att det i det systematiska kvalitetsarbetet ingar
att standigt jobba med omraden som behdver utvecklas och att de risker som
identifieras vid detta arbete skulle kunna vara sadant som lyfts in i en interkontrollplan.
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Myndighetsnamnden

Intervjuade fran myndighetsndmnden forklarar att det inte finns ndgon dokumenterad
riskanalys, utan att det ar ett arbete som sker I6pande i verksamheten mellan chefen,
avdelningen och namnden. | namndens protokoll framgar det att miljé- och
byggavdelningen under november manad har Iamnat in forslag till internkontrollplaner
for namnden och att dessa har beslutats av namnden i slutet av november.

Servicenamnden

Namndens arbete med risk- och vasentlighetsanalys utgar enligt intervjuade fran
verksamhetschefens ledningsgrupp. Gruppen diskuterar vilka risker de ser och
presenterar sedan ett samlat férslag for namnden. Namnden kan da om den vill géra
inspel pa vilkka omraden som ska inga i internkontrollplanen.

Intervjuade uppger att riskanalysen dokumenteras, men da vi saknar mottagen
riskanalys fran servicenamnden ar detta inget som vi har kunnat konstatera.

Eda Energi AB

Avseende risk- och vasentlighetsanalyser framkommer det vid intervju att bolaget
hittills inte har arbetat med detta. Valet av kontrollomraden har gjorts av vd utifran de
omraden som denne bedémt &r i behov av utveckling.

Eda Bostads AB

Intervjuade uppger att bolaget gér interna riskanalyser varje manad men att det saknas
dokumenterade sadana som kan kopplas till internkontrollplanen.

For internkontrollplanen har bolaget valt att ha ett antal baspunkter som inte andras
samt en punkt som andras mellan aren. Internkontrollplanen tas fram av vd och
styrelseordférande som ett forslag till beslut pa styrelsemotet i december.

Valfjallet Skicenter AB

Vid fraga om bolagets arbete med riskanalys ges svaret att arbetet med riskanalys inte
dokumenteras utan att det ar en 6ppen dialog.

Bedomning

Var bedémning ar att det inte finns uppréattade och tydliga riskanalyser som
grund for den interna kontrollen.

Vi har for denna granskning efterfragat dokumenterade riskanalyser fran samtliga
revisionsobjekt men har ej mottagit detta. Samtliga av de intervjuade uppger att arbetet
med riskanalys ar ett kontinuerligt arbete som gors muntligt och att de saknas
dokumentation éver detta.

10
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Internkontrollplaner

Kommunstyrelsen ska enligt reglerna for intern kontroll senast i januari varje ar anta en
sarskild plan for granskning. Kontrollplanen ska upprattats av
verksamhetsomradeschef och ska innehalla:

- Kontrollomrade

- Kontrollmoment

- Ansvarig person

- Tider nar kontroller sker

- Kontrollmetod

- Tidpunkt for rapport till verksamhetsomradeschef
- Riskbeddmning for varje kontrollomrade

- Uppféljning av tidigare granskning

Kommunstyrelsen

Vi har av kommunstyrelsen mottagit antagen internkontrollplan 20222 och antagen
internkontrollplan 20233,

| internkontrollplanen fran 2022 redogérs det for rubrik?, kontrollomrade,
aterredovisning och tid for redovisning. Internkontrollplanen saknar dock
riskbeddomning och information avseende ansvarig person. Det saknas aven nagon
form av riskbeskrivning for att tydliggdra vilka risker styrelsen sett med de identifierade
kontrollomradena.

Infér 2023 beslutade styrelsen om att anta interkontrollplan med féljande rubrik och
kontrollomrade:

Rubrik Kontrollomrade

Ekonomi Maldokument och styrdokument fér enhetliga verksamhetsplaner
IT Samverkan annan kommun
Ledningsférmaga Redovisning av kommunens ledningsférmaga; paverkansoperationer,

digitala hot mm.

Miljo/klimat Tillampning av hallbarhetsstrategi Framtagande av relevanta planer

Miljodverenskommelserna

Naringsliv Arbete med naringslivsklimat

Utvecklingskontor Vastra Varmland Aktuellt 1age

2 Protokoll (kommunstyrelsen), 2022-02-09.
3 Protokoll (kommunstyrelsen), 2023-01-11.
4 Omrade.
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Planeringsstrategi Kommunens 6versiktsplan

Ny politisk organisation Redovisning av
Antal som har politiska uppdrag, férandring mot forra perioden.
Kostnader for ny politisk organisation, jAmfér med forra perioden.
Behov av adm stod

Digitalisering Digitalisering olika personalfunktioner

Heltid som norm Kommunens arbete med att inféra heltid som norm enligt avtalet

mellan SKL och kommunal

Utover att internkontrollplan 2023 omfattas av rubrik och kontrollomrade, redogérs det
aven for aterredovisning, tid for redovisning och utskott.

Internkontrollplanen saknar dock riskbedémning av samtliga omraden. Det ar inte
heller tydligt avseende vilka risker styrelsen sett med de identifierade omrade samt
vem det &r som ar ansvarig for att kontroller utfors.

Intervjuade uppger att det ar olika personer inom verksamheten om tar fram
internkontrollplanen beroende pa vilka omraden det ar som inkluderas i den. Till
exempel ar naringsliv med som ett kontrollomrade 2023, da har néaringslivsutvecklaren
som tar fram kontrollomradet.

SocialnAmnden

Vid intervju uppger tillfragade att namnden uppréattar tva internkontrollplaner, en fér IFO
och en for vard och stdd. Vi har dock for denna enbart mottagit protokollsutdrag med
antagna kontrollomraden for internkontrollplan for vard och stdd 2022° och 2023°. De
iakttagelser som presenteras i denna rapport och de beddmningar som goéra baseras
darfoér enbart pa internkontrollplanerna for vard och stod.

Enligt protokoll beslutade namnden om tre kontrollomraden till internkontroll 2022 for
vard och stdd. Da vi utdver protokollet inte mottagit ndgon dokumentation av
namndens internkontrollplan &r det inte magjligt att se om ndmnden beslutade om
kontrollmetod, kontrollfrekvens, ansvarig och rapportering fér respektive
kontrollomrade. Det framgar inte heller av protokollet huruvida namnden gjorde
riskbedémning av de enskilda omradena.

| beslutet for internkontrollplan 2023 framgar det att nAmnden beslutat om féljande
kontrollomraden for vard och stod:

- Antal upprattade genomférandeplaner ska 6ka (malsattning 100%). Planen
beskriver hur en beviljad insats ska genomféras for den enskilde.

5 Protokoll (socialndmnden), 2021-12-07.
6 Protokoll (socialndmnden), 2023-01-17.
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- Sakerstélla att verksamheten uppfyller dokumentationsskyldigheten utifran
gallande lagstiftning samt utféra loggkontroller kontinuerligt under aret for att
sakerstalla informationssakerhet.

- Avvikelser och riskhantering ar en viktig del av kvalitetsarbetet. For att
sakerstélla att verksamheten har féljsamhet till beslutad riktlinje gallande
avvikelse- och riskhantering inom SoL, LSS och HSL behéver
avvikelserapporteringen forbattras, framst inom SolL och LSS. Uppféljning
kommer fokusera pa antal avvikelser, allvarlighetsgrad samt atgarder, och
jamfdras med tidigare ar.

Beslut om kontrolimetod, kontrollfrekvens, ansvarig och rapportering framgar inte av
mottaget protokoll. Det saknas aven riskbedémning av samtliga kontrollomraden samt
information om vilka risker namnden ser med de identifierade omradena.

Bildningsnamnden

Vid den tiden da bildning utgjorde ett utskott beslutade bildningsutskottet att omradet
orosanmalningar skulle foljas upp i internkontrollplan 20227. Omradet utsag sedan
aven av namnden som det omrade som skulle foljas upp i interkontrollplanen fér 20238.
Valet att ha samma omrade till 2023 var med hansyn till internkontrollrapporten foér
2022, dar det framgick att omradet visat pa en stor inverkan pa barn och elevers
framjade halsa och valbefinnande samt ekonomin och personalens arbetsmiljé.

Intervjuade uppger att bildning under 2022 upplevde omradet sa pass stort att man
behdvde ett ar till pa sig for att hitta former for samarbete mellan skola och socialtjanst.

| protokollen som redogdr for det beslutade kontrollomradet vid 2022 och 2023 framgar
ingen information avseende kontrolimetod, kontrollfrekvens, ansvarig, och rapportering.
Det saknas aven riskbedémning av det valda omradet.

Myndighetsnamnden

| myndighetsnamndens internkontrollplan fran 2022° och i den for 2023 redog6r
namnden for verksamhet, kontrollomrade, kontrolimetod, kontrolltid och ansvarig.
Internkontrollplanen saknar dock riskbedémning samt en tydlig redogdérelse av vilka
risker namnden har sett med de valda omradena.

| internkontrollplanen fér 2022 beslutade namnden om ett kontrollomrade for fem olika
verksamheter. Kontrollomradet var rétt och tillrécklig kunskap och namnden motiverade
valet av kontrollomrade med att miljé- och byggavdelningen ar en otroligt
kunskapsintensiv verksamhet, dar bredden inom amnesomradena ar betydande och att
det darfor kravs att personalen har ratt och tillracklig kunskap for att klara uppdraget.
Enligt ndmndens protokoll skulle kunskapen kontrolleras genom att verksamhetschefen
i bérjan av 2022, tillsammans med varje anstalld tog fram en individuell planering for

7 Protokoll (kommunstyrelsen), 2022-02-09.
8 Protokoll (bildningsndmnden), 2023-01-18.
9 Protokoll (myndighetsnamnden), 2021-11-22.
10 Protokoll (myndighetsndmnden), 2022-11-21.
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vilka utbildningar och kurser denne behévde genomga under aret 2022 och att
resultatet av detta skulle redovisas i en utbildningsplan per respektive verksamhet.

| internkontrollplanen fér 2023 ar namndens utvalda kontrollomraden och tillhérande
kontrolimetod féljande:

Kontrollomrade Kontrolimetod

Kontroll att aterkoppling pa utford tillsyn har skett inom 10 slumpvis utvalda tillsyner kontrolleras per omrade
14 dagar (om annat inte 6verenskommit)

Kontroll att beslut om bygglov meddelas inom 10 veckor | Tva slumpvis valda bygglov per manad
fran det att kompletta ansékningshandlingar kommit in

Samtliga verksamheter med alkoholtillstand ska ha fatt Samtliga verksamheter kontrolleras
minst ett tillsynsbesdk

Intervjuade uppger att man far fatta manga egna beslut fér den interna kontrollen
utifran de rubriker som finns i kommunens regler for intern kontroll. Intervjuade
beskriver reglerna blir som ett ramverk for hur man ska tanka och ga till vaga, att de blir
ganska Overskadliga och inte gar in sa mycket pa detaljer.

Servicenamnden

Vi har for denna granskning inte har mottagit nagon internkontrollplan 2022 fran
servicenamnden da den vid tillféllet for upprattandet av planen utgjordes av ett utskott.
Men vi har genom protokollsgranskning kunnat se att utskottet tog fram
kontrollomraden under 2022 fér samhallsbyggnad'' och att dessa har foljts upp av
namnden under bérjan av 2023. | redovisningen redogdér namnden for uppfdljning av
samtliga kontrollomraden, kommentarer om eventuella atgarder framgar daremot
inte'2,

Av mottaget protokoll '3 kan vi utldsa att Servicenamnden har beslutat om en
internkontrollplan 2023 fér Samhallsbyggnad. Servicenamnden har enligt beslutet valt
féljande kontrollomraden:

- Utvardering av raddningstjanstens myndighetsutévning och insatsférmaga
- Leverera dricksvatten

- Rena avloppsvatten

- Deponi och atervinningscentral

- Egenkontroll kok.

- Kontroll av upphandlingar

- Ras och skred

- Kontrollera att alla inskrivna vid Arbete och Integration har pagaende insatser

" Tjansteskrivelse (servicenamnden), 2021-11-11.
12 Tjansteskrivelse (servicenamnden), 2023-01-12.
13 Protokoll (servicenamnden), 2023-02-16.
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- Fritidsanlaggningar, sakerhet, skoétsel och besiktningskrav

Internkontrollplanen framgar av den tjansteskrivelse som utgér ndmndens
beslutsunderlag. Enligt den upprattade internkontrollplanen i tjansteskrivelsen ligger
dock de ovan namnda kontrollomradena under rubrik och inte under kontrollomrade.
Vid jamférelse mellan den internkontrollplan som framgar att tjansteskrivelsen och de
kontrollomraden som framgar av beslutet uppstar darfor tolkningssvarigheter.

Internkontrollplanen i ndAmndens tjansteskrivelse ser ut enligt féljande avseende rubrik

och kontrollomrade:

Rubrik Kontrollomrade

Utvardering av raddningstjanstens myndighetsutévning
och insatsformaga

Genomforandet av fordjupade olycksundersokningar
efter vissa (utifran rutin) intraffade olyckor och brander

Leverera dricksvatten

Félja de kontroller som framgar av
Egenkontrollprogrammet (6vervakas av
tillsynsmyndigheten)

Rena avloppsvatten

Félja de kontroller som framgar av
Egenkontrollprogrammet (6vervakas av
tillsynsmyndigheten)

Deponi och atervinningscentral

Félja de kontroller som framgar av
Egenkontrollprogrammet (6vervakas av
tillsynsmyndigheten)

Egenkontroll kdk

Kontroll av egenkontroll och genomférd dokumentation
vid vara tillredningskok

Kontroll av upphandlingar

Kontroll av att lagen om offentlig upphandling (LOU)
foljs och inga otillatna direktupphandlingar sker och att
dokumentation finns vid direktupphandling

Ras & skred

| delar av slanter utmed vattendrag inom Eda kommun
foreligger ej tillfredsstallande stabilitetsforhallanden.
Omraden dar bebyggelse eller infrastruktur finns i
anslutning till slant med e; tillfredsstallande
stabilitetsforhallanden omfattas av féreliggande
oversyn

Kontrollera att alla inskrivna vid Arbete och Integration
har pagaende insatser

AME och Integration

Fritidsanlaggningar

Sakerhet, skotsel & besiktningskrav

Det saknas i internkontrollplan 2023 riskbedomning av samtliga kontrollomraden samt
information om vilka risker namnden ser med de identifierade omradena.
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Eda Energi AB

| Eda Energi AB:s internkontrollplan fran 2022 och i den for 2023'* redogors det for
kontrollmetod, tidpunkt fér kontroll, kontrolimetod och ansvarig, men det saknas
riskvardering och information avseende rapportering. Det saknas aven nagon form av
riskbeskrivning for att tydliggdra vilka risker bolaget sett med de identifierade
kontrollomradena.

Bolagets har for 2023 beslutat om féljande kontrollomraden och tillhérande
kontrollmetod:

Kontrollomrade Kontrollmetod
Uppfdljning av 2022 ars beslut, Nils Holgersson Att samtliga beslut verkstallts

Rapportera
Debitering av avgifter, Rapport till Att ratt avgift debiteras enligt taxa och uppmatt
Energimarkandsinspektionen forbrukning

Rapportera
Reservdelslagret, Oljelager Att reservdelslagret ar fyllt enligt forteckning
Laneportfol; Laneportfdljen ses éver med amorteringsplan
Kontroll och revision av vdarmemangdsmatare Att ATAFS 2007:2 foljs

Eda Bostads AB

Vi har for Eda Bostads AB mottagit en internkontrollplan fran 2022 och en for 2023,
Bolaget har for bada internkontrollplanerna beslutat om kontrollomraden,
kontrollmetod, tidpunkt for kontroll, kontrollmetod och ansvarig.

Det som inte framgar i nagon av planerna ar vilka risker bolaget ser med de
identifierade omradena samt riskbedomning och information avseende rapportering.

Bolagets har for 2023 beslutat om féljande kontrollomraden och tillhérande
kontrollmetod:

Kontrollomrade Kontrolimetod

Uppfdljning av 2022 ars beslut Att samtliga beslut verkstalls

Debitering Att ratt avgifter ar debiterade enligt avtal
Laneportféljen Laneportfdljen ses éver med likviditetsplan

"4 Protokoll (Eda Energi AB), 2021-12-16 och protokoll 2022-12-15.
15 Sammantradesprotokoll (Eda Bostads AB), 2021-12-21.
16 Sammantradesprotokoll (Eda Bostads AB), 2022-12-14.
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GDPR Kontrollera att vi dokumenterar och foljer riktlinjer for
GDPR
Kundnéjdhet Kundnéjdheten inventeras
Investeringskontroll Arets inventeringar stdms av mot kalkyler

Intervjuade uppger att bolaget har valt att inte utga fran kommunens regler for intern
kontroll. Vid arbete med intern kontroll utgar bolaget fran de 6nskemal som kommunen
framfor i samband med dialogmdten samt utifran det som framgar av agardirektiv och
bolagsordning.

Valfjallet Skicenter AB

Vi har for denna granskning tagit del av protokoll'” dar det framgar att Valfjallet
Skicenter AB beslutade om tre omraden for internkontroll 2022. Internkontroll fakturor,
dagrapporter och I6nehantering. Syftet med den interna kontrollen fér 2022 var enligt
bolaget att sékra en effektiv forvaltning och undga allvarligare fel och misstag.

| protokollen som redogdr for internkontroll 2022 och internkontroll 2023 saknas
information avseende kontrolimetod, kontrollfrekvens, ansvarig samt hur och till vem
rapportering ska ske. Det saknas aven riskbedémning av samtliga omraden och nagon
form av beskrivning av vilka risker bolaget sett med de olika omradena.

Bolaget har utéver de tre kontrollomradena fran 2022 valt ut ytterligare sex
kontrollomraden till sin internkontroll 2023. Av protokoll'® framgar det att bolaget har
identifierat foljande omraden som ska kontrolleras under 2023:

- Besiktning samtliga liftar, férsta halvaret.

- Atgarder av fel och brister gallande besiktning av samtliga liftar, klart 1 oktober.
- Dagrapporter, alltid dubbelsignerade.

- Fakturor, alltid dubbelsignerade.

- Lonerapporter, alltid dubbelsignerade.

- Anstéllningskontrakt med korrekt 16n undertecknade av bagge parter.

- Skattekonto, redovisning varje styrelsemote.

- Balanskonto, redovisning varje styrelseméte.

- Fordjupad skyddsrond infor sdsongstart.

17 Protokoll (Valfjallet Skicenter AB), 2022-05-30.
18 Protokoll (Valfjallet Skicenter AB), 2023-04-14.
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Enligt intervjuade utgar bolaget fran det styrdokument som upprattats av kommunen for
intern kontroll. Bolaget har beslutat om att dess interna kontroll ska handla om att
sakerstalla driften av bolagets verksamhet.

Bedomning

Var bedémning ar att kommunen och bolagen inte har tolkat styrdokumenten pa
ett likartat satt och att de regelverk som finns inte féljs.

Genom granskning av mottagen dokumentation kan vi konstatera att kommunen och
bolagen inte har tolkat styrdokumentet pa ett likartat satt och att flera av
revisionsobjekten inte foljit de regler som finns for intern kontroll. | flera av de
internkontrollplaner som vi har mottagit saknas flera av de delar som en kontrollplan
enligt kommunens regler ska innehalla. Ett flertal av de intervjuade beskriver aven
valda kontrollomraden som forbattringsomraden eller omraden for kvalitetssakring,
vilket enligt SKR inte &r vad intern kontroll handlar om.

Var bedomning ar att det inte finns tydliga internkontroller/aktiviteter kopplade
till de risker som identifierats.

| mottagna internkontrollplaner framgar det inte pa ett tydligt satt vilka risker som
styrelse, namnder och bolag har sett eller ser med de identifierade kontrollomradena.

Var bedémning ar att tillvagagangsatt for angivna kontroller inte ar
andamalsenliga for att granska kontrolimalen.

Flera av revisionsobjekten saknar beslutade kontrollmetoder och i vissa fall &r angivna
kontrollmetoder inte tydliga i den bemarkelsen att det inte ar majligt att som lasare
forsta vad den faktiska kontrollen ar. Ett exempelvis pa detta aterfinns i
servicenamndens internkontrollplan dar en av kontrolimetoderna "Kontroll av
egenkontroll och genomford dokumentation vid vara tillredningskok”.

Att ha tydliga kontrolimetoder ar viktigt for att det ska vara majligt att géra relevant och
tillfrlitlig uppféljning av utvalda kontrollomraden.

Uppfoljning av den interna kontrollen

Enligt kommunens regler for internkontroll ska respektive verksamhet rapportera
resultatet av foregaende ars kontroll till kommunstyrelsen i januari varje ar.
Kontrollrapporterna upprattas av omradeschefen pa uppdrag av
verksamhetsomradeschefen och ska innehalla:

- Kontrollomrade

- Kontrollmoment

- Resultat av kontrollen

- Atgarder vid eventuella brister
- Underskrift av omradeschef

Avseende bolagen ar det vd som ansvarar for upprattandet av kontrollrapport.
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Vi har for denna granskning inte mottagit nagra kontrollrapporter i det format som

beskrivs i kommunens regler for intern kontroll. De iakttagelser vi har gjort och som det
redogors for i de nastkommande underkapitlen baseras pa protokollsutdrag dar det i de
flesta fall framgar att nadgon form av kontrollrapporter har skickats till kommunstyrelsen.

Socialnamnden

Namnden har skickat sin uppféljning av internkontroll 2022 till kommunstyrelsen®. |
protokollet framgar det att internkontrollen fér vard och stdéds verksamhet 2022
redovisas som en del i verksamhetens patientsakerhetsberattelse samt
kvalitetsberattelse i borjan av aret 2023.

Enligt intervjuade sker uppféljning av internkontroll Idpande under aret. Uppféljningen
rapporteras sedan till styrelsen och till kommunfullmaktige om det bedéms att det finns
ett behov av det.

Vid protokollsgranskning har vi inte kunnat noterat nagon uttalad I6pande uppf6ljning
av internkontrollen.

Bildningsnamnden

Vi har som redogjort for under kapitel 3.3.3, inte mottagit en internkontrollplan fran
2022, men kan av kommunstyrelsens protokoll?® konstatera att bildningsnamnden har
foljt upp det utvalda omradet och rapporterat det till kommunstyrelsen. | protokollet
framgar det att orosanmalningar har 6kat inom fler verksamheter.

Uppfdljningen av orosanmalningarna sker enligt intervjuade genom statistik pa
manadsbasis och pa arshjulsbasis utifran kvalitetsarbetet.

Myndighetsnamnden

Namnden mottog pa sammantradet 2023-01-23 redovisning av internkontrollplan for
2022 och skickade redovisningen vidare till kommunstyrelsen?'. Vi har i protokollet inte
kunnat se om det i rapporten redogors for nagra eventuella avvikelser, men det
framgar att verksamhetschef tillsammans med medarbetarna har tagit fram en
utbildningsplan som redovisar grundutbildningar (universitet & hégskola), samt mer
amnes/omradesspecifika utbildningar som respektive medarbetare och gatt genom
aren.

Servicenamnden

Vi saknar fran namnden mottagen uppfoljning av internkontroll 202222 men kan genom
kommunstyrelsens protokoll?® konstatera att styrelsen har tagit del av
internkontrollrapporten 2022 fér samhallsbyggnad. Vi kan dock inte av protokollet
utldsa mer an att styrelsen har tagit del av interkontrollrapporten. Redogérelse av

19 Protokoll (socialndmnden), 2022-12-06.

20 Protokoll (kommunstyrelsen), 2023-02-08.

21 Protokoll (kommunstyrelsen), 2023-02-08.

22 Protokoll (myndighetsnamnden) 2023-01-23.
23 Protokoll (kommunstyrelsen), 2023-03-08.
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resultat av utforda kontroller framgar inte. Det samma galler i namndens beslut?* om att
godkanna internkontrollrapporten 2022.

Vid intervju uppges det att uppféljning av identifierade omraden sker i en samlad
uppfdljning vid arsbokslutet men att namnden far uppféljning innan det om sarskilda
skal skulle foreligga. Intervjuade uppger dock att det i och med den nya politiska
organisationen ar oklart huruvida rapportering av utford intern kontroll ska rapporteras
till styrelsen eller inte.

Eda Energi AB

Uppfdljning av internkontroll sker vid fyra tillfallen varje ar. Avseende uppfdéljning av
internkontrollplan 2022 framgar inga avvikelser av mottagna protokollsutdrag dar
redovisningen presenteras. Uppféljningen skickades till kommunstyrelsen for
kdnnedom?°.

Eda Bostads AB

Under 2022 féljde bolaget upp de utvalda omradena enligt angiven tidpunkt for kontroll
och inga avvikelser noterades. Uppfdljningen skickades till kommunstyrelsen for
kannedom?,

Valfjallet Skicenter AB

Vid uppfdljningen av internkontroll 2022 konstaterade bolaget att samtliga fakturor,
dagrapporter och tidrapporter var dubbelsignerade. Uppfdljningen skickades till
kommunstyrelsen fér kdnnedom, dock inte i formen av den kontrollrapport som
beskrivs i kommunens regler for intern kontroll, utan enbart som godkannande fran
bolagets styrelse i bolagets styrelseprotokoll 2.

Intervjuade uppger att bolaget vid varje styrelseméte har en stdende punkt som heter
intern kontroll och att protokollen skickas till kommunstyrelsen efter varje méte.

Kommunstyrelsen

Vid styrelsens sammantrade 2023-03-08 godkande styrelsen redovisningen av
internkontrollrapport 2022 for staben. Enligt protokoll har uppféljning av utvalda
omraden skett regelbundet enligt av internkontrollplanen angiven tid fér rapportering. Vi
har i mottagen dokumentation inte noterat nagra redogérelser av eventuella avvikelser.

Uppfdljningen av utvalda kontrollomraden beskrivs av intervjuade som spretigt och som
nagot som kan variera beroende pa vad det ar for kontrollomrade som ska féljas upp.
Vid arsbokslutet sker det en samlad uppféljning av samtliga omraden men
interkontrollplanen utgdr enligt intervjuade en stdende punkt vid varje KSAU.

24 Protokoll
25 Protokoll
26 Protokoll
27 Protokoll

servicenamnden) 2023-01-19.

kommunstyrelsen), 2023-01-11.
kommunstyrelsen), 2023-01-11.
kommunstyrelsen), 2023-04-05.

—_~ e~~~

20
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocusSign Envelope ID: 444C1DA4-4FD7-4A55-861F-BF6F9CF1DEB9

3.4.9

3.5

3.5.1

KPMG'

Eda kommun
Granskning av intern kontroll i kommunkoncernen

2023-12-05

Bedomning

Var bedémning ar att styrelse och namnder delvis foljer upp den interna
kontrollen pa ett strukturerat och kontinuerligt satt. Vi bedomer vidare att det
inte finns system for att uppdatera verksamhetsplaneringen utifran resultat i
internkontrollen.

Da reglerna for intern kontroll inte ar uppdaterade utifran kommunens nuvarande
organisation noterar vi att de inte anger att ansvarig namnd ska félja upp sin egen
interna kontroll. Var beddmning baseras pa att det finns ett antal revisionsobjekt som vi
inte har mottagit nagon uppféljning av internkontroll 2022 fran samt att det vid intervjuer
har framkommit att ndmnder och bolagen foljer upp pa olika satt vid olika tillfallen.

Vidare noterar vi att de protokoll som avser namndernas och bolagens uppféljning av
antagna internkontrollplaner framgar det enbart att de godkanner mottagna
internkontrollrapporter samt att de 6éverlamnas till kommunstyrelsen fér kdnnedom.
Information avseende resultat av utférda kontroller framgar inte och inte heller tas
nagra beslut pa atgarder utifran uppfdljningens resultat.

Vidare ar var bedomning ar att utford intern kontroll rapporteras till
kommunstyrelsen.

Genom protokollsgransking kan vi konstatera att utférda internkontroller under 2022
har rapporterats till kommunstyrelsen. Vi noterar daremot att det i reglerna for intern
kontroll inte anges att namnderna ska rapportera sin utférda kontroll utan respektive
verksamhet och bolag.

Avseende vidtagna atgarder nar avvikelser identifieras har vi av mottagen
dokumentation enbart sett en namnd rapporterat om atgarder vid uppfdljningen.

Kommunstyrelsens utvardering av systemet for intern kontroll

Enligt reglerna for intern kontroll ska kommunstyrelsen utifran verksamhetsomradenas
kontrollrapporter utvardera kommunens samlade system for internkontroll.
Kommunstyrelsen ska aven i behov av férbattringar, initiera erforderliga
forbattringsarbeten och félja upp dessa.

Som redogjorts for i kapitel 3.4 har kommunstyrelsen fatt in uppféljning av
internkontroller under 2022 fran samtliga revisionsobjekt. Vi har dock inte mottagit
nagon information om att kommunstyrelsen har genomfért nagon utvardering av
kommunkoncernens samlade interna kontroll.

Beddmning

Var bedomning ar att kommunstyrelsen inte gor en utvardering av systemet for
den interna kontrollen eller initierar utvecklingen av den.

Beddmningen baserar vi pa att vi inte mottagit ndgon information under granskningen
som pavisar att kommunstyrelsen gjort nagon utvardering av kommunkoncernens
samlade system for intern kontroll.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrning och uppféljning vad galler
intern kontroll ar tydlig och tillracklig inom kommunkoncernen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att styrningen och
uppfoéljningen av den interna kontrollen inte ar andamalsenligt utformad.

Beddmningen baserar vi pa att det finns ett beslutat styrdokument som behandlar
kommunens regler for intern kontroll. Dokumentet ar dock féraldrat och stammer inte
oOverens med kommunens organisation idag. Vi noterar att revisionsobjektens
internkontrollplaner féljer olika strukturer och saknar flera av de delar som boér inga i en
internkontrollplan enligt reglerna for intern kontroll. Vi upplever aven en stor variation
och i vissa fall otydlighet i valda kontrollmoment i internkontrollplanerna.

Ett flertal av de intervjuade har uppgett att de regler som finns for intern kontroll ar
otydliga och att det saknas tydliga riktlinjer for intern kontroll. Vi ser att det fran
kommunens sida finns ett behov av att ta fram tydliga riktlinjer for strukturen i
internkontrollplanerna och riskanalysarbetet.

Vi noterar att samtliga ndmnder och bolag féljer upp den interna kontrollen och skickar
uppfdljningen vidare till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen gér daremot ingen
utvardering av systemet for den interna kontrollen utifrdn mottagen uppféljning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Arbeta fram férslag pa nya regler for intern kontroll, som éverensstammer med
den organisation som kommunen har idag.

- Arligen, vid uppféljning av namndernas och bolagens interna kontroll géra en
utvardering av systemet for den interna kontrollen.

- Undersdka om det bor inrattas en samordnande och stédjande funktion pa
kommundvergripande niva som stéttar namnderna och bolagen i arbetet med
intern kontroll i syfte att skerstalla en likvardighet i internkontrollarbetet.

- Overvaga méjligheten att genomfdra utbildningsinsatser for politiker och
tjansteman avseende intern kontroll.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen,
myndighetsndmnden, socialndmnden, bildningsndmnden, servicendmnden, Eda
Bostads AB, Eda Energi AB samt Valfjéllet Skicenter AB att:

- Sakerstalla att de regler som anges i kommunens styrdokument for intern
kontroll efterlevs.

- Uppratta dokumenterade riskanalyser som foljer den metod som anges i
kommunens regler for intern kontroll.

- Uppratta internkontrollplaner som inkluderar tydliga riskbeskrivningar samt
kontrollmetoder.
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- Utifran riskanalysen prioritera och ta fram tydliga uppfdljande kontroller som ska
genomféras i syfte att sakerstalla relevant och tillforlitlig uppféljning av utvalda
kontrollomraden.

Datum som ovan

KPMG AB
Linnéa Grénvold Cecilia Stelin
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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