Strategi for besoksnaring och turism i Eda
kommun 2011

Bakgrund

Besoksnéringen dr den nédring som O0kar mest i landet och bedoms fa 6kad betydelse dven for
kommunen de kommande aren. For att nyttja de mojligheter som detta medfor kréivs
engagemang och samarbete mellan alla delar av kommuns néringsliv och kommunen. Det
erfordras en helhetssyn som omfattar flera omrdden inom néringslivet och den kommunala
verksamheten.

Syfte

Denna strategi skall beskriva hur kommunens Overgripande mal skall uppnéds inom
besoksndringen och turism. Strategin skall visa hur vi ska ta tillvara lokala forutsittningar och
utveckla besdksndringen i kommunen.

Vision
Eda kommuns vision:

Eda dr en positiv grinskommun ddr ménniskor méts, prdglad av samverkan, starkt ndringsliv
och med ambition att utvecklas.

Overgripande mal for kommunens strategiska malomrade Upplevelser lyder:

Eda kommun skall erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsutbud som é&r berikande bade for
innevanare som besokare. Vi ska lyfta fram och utveckla det som finns.

Enligt verksamhetsmélen skall Eda vara en attraktiv mdtesplats for ménniskor och kommunen
utvecklas som besoksmal och destination.



Organisation

Det 6vergripande ansvaret for fragor rérande utveckling av besdksndring och turism ligger
under Kommunledningsstaben.

Verksamhetsomrdde Bildning ansvarar for turistinformationen genom Turistbyrdan som é&r
lokaliserad till Morokulien Infocenter.

Morokulien Infocenter dr auktoriserad turistbyra for bdde Sverige och Norge. Den dr 6ppen
aret runt och innefattar forutom turist- och trafikinformation dven valutavixling, tax-refund,
bokning samt souvenirforsaljning. Turistbyréan dr kvalitetssdkrad genom TourQuality.

Rollférdelning

Kommunens &vergripande mél &r att bidra till goda forutsittningar for besdksnéringens
utveckling och tillvixt. Kommunens handlingsplan framgdr av Eda kommuns
néringslivsprogram. Kommunledningsstaben svarar for samordning av néringslivs- och
turismfragor inom kommunen

Kommunen skall dven bidra till att besoksndringen och foreningslivet traffas, knyter kontakter
med varandra, anordnar motesplatser samt verka for att f4 hit fler evenemang. En sddan
plattform skapar forutsdttningar for utveckling av aktiviteter.

Turistbyrdns uppgift ér att informera och samordna besdksmal, aktiviteter och evenemang sé
att det blir lattillgdngligt for besokare. Vidare besvara efterfragad information &ver disk,
telefon och webb.

Besoksndringens roll &r att genomfora produktutveckling och paketering, kvalitets- och
serviceutveckling samt att medverka i de nétverk som finns.

Fakta

Rese- och turistindustrin i Eda kommun omsitter 144 miljoner och ger arbete &t ungefar 115
personer (arssysselsatta 2009). Eda har 228 996 gastnédtter varav 141 764 &r kommersiella.
Camping inkl. campingstugor dr den omsittningsméssigt storsta Overnattningsformen. De
totala skatteintikterna som turismnéringen genererar till Eda kommun uppgar till cirka
13 miljoner kronor.

Nationer

Viéra gister kommer framst fran Norge, men dven Sverige, Tyskland, Holland och Danmark.
Morokulien har manga internationella resendrer som gor endagsbesok, framst under
sommar/hostsdsong.

Transport

De flesta kommer till Eda med bil/husbil. Dagsbesokarna kommer dven med buss. Ett fatal
kommer med tag och flyg.

SWOT-analys

Styrkor

Bra kommunikationer med nirheten till Karlstad Flygplats och Oslo Airport Gardermoen,
Riksvég 61 samt jarnvdgen Stockholm — Karlstad - Oslo

Naérheten till Norge och ldget mitt i Skandinavien

Charlottenberg ként for granshandel och turistshopping med manga besokare fran Norge.
Gynnsam valutakurs



Fredsriket Morokulien

Aktivt foreningsliv med engagerande eldsjdlar

Besoksmal med historisk anknytning

Besoksnéring med bade sommar- och vintersdsong

Thon Hotell for medelstora evenemang

Valfjillet Ski Center och Eda GK golfanldggning med 18-halsbana
Nirhet till flera attraktiva besoksmaél i grannkommuner

Natur med vackra omgivningar

Svagheter

Fa stora besoksmal och evenemang

Bredden pa aktivitetsutbud till vara besokare, 4 barnaktiviteter

Fa entreprendrer inom besoksnéringen

Ligger 1 utkanten av Varmlandsregionen

Samarbete mellan olika aktdrer inom besdksndringen

Motesarena for storre evenemang.

Bristande samarbete, konkurrens och splittring mellan kommundelarna
Otydlig profil som destination och namnet Eda ett svagt varumarke.

Mojligheter

Fredsriket Morokulien och andra kulturmiljoer

Mitt i Skandinavien

Utveckla natururismen ex. Edas pérlor, naturvardsomraden,Vrangsdlven, Finnskogleden, vita
dlgar, kanotleder etc.

Kunskap om bygdens historia, kulturhistoria och kulturmiljéer

Forldanga sdsongerna

Maénga genomfartsresendrer och besokare

Utveckla etablerade turistanldggningar for dret runt aktiviteter och erbjuda dkad tillgdnglighet
ex. Eda Golf, Valfjillet och Grianshallen

Thon Hotell

Samarbete mellan olika aktorer lokalt och regionalt

Hot

Uteblivna medel for satsning pa Infrastrukturen frimst Varmlandsbanan och Rv 61
Forandringar 1 Norges ekonomiska forhdllande och/eller valutakursen som missgynnar
granshandel och turistshopping

Norge gar med 1 EU

Utebliven samverkan lokalt och regionalt

Brist arbetskraft for besoksniringen

Overgripande slutsatser utifran SWOT-analysen

Det vinnande konceptet for att fa ndjda besokare dr att ha ett bra samspel mellan kommunen,
besoksnéringen och invanarna. Detta gor att vi fir ménga ambassaddrer som talar positivt om
Eda, bade som bor, verkar eller besoker. En av kommunens uppgifter ér att ge besoksnéringen
och turism goda fOrutséttningar att bedriva sin verksamhet samt vara en inspirationskailla till
nyetableringar.



Kommunen ska ge besoksndringen och foreningslivet tillfillen att trdffas, knyta kontakter
med varandra, anordna motesplatser samt verka for att fa hit fler evenemang. En siddan
plattform ger utveckling av fritids-, kultur- och naturnéra aktiviteter.

Slutsatser fran analysen ir att det dr viktigt att forstdrka och utveckla Eda som mdtesplats.
Ett led i detta utvecklingsarbete &r att prioritera satsningar enligt foljande:

En utveckling av Fredsriket Morokulien

En utveckling av Valfjdllets Skicenter till en &retruntanldggning med ett utbyggt
boende och en breddning av aktivitetsutbudet framforallt i form av olika
sommaraktiviteter

En utveckling av Eda Golfanldggning till en aretruntanliggning med en
konferensanldggning som det barande och med olika sommar- och vinteraktiviteter
Arbeta pa olika sétt med att stirka varumirket Eda

Utveckla samarbetet med lokala turistaktorer

Stodja utbildning av arbetskratft till berorda ndringsverksamheter

Arbeta for en fortsatt utveckling av infrastruktur och kommunikationer

Kommunens arliga verksamhetsmal, aktiviteter och indikatorer framgir av kommunens
budget och verksamhetsplan.



