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1 Samverkansmodell for Arbetsmarknads- och

Integrationsenheten och Individ- och Familjeomsorgen

1.1 Bakgrund

Individ- och Familjeomsorgen (IFO) och Arbetsmarknads- och
Integrationsenheten (AME) har genom dren haft ett bra samarbete runt
personer som uppbar pa forsorjningsstod. Syftet med samarbetet har varit att
dessa personer ska komma ut i egen forsorjning. Saval IFO som AME ser
det som angeléget att vidareutveckla samarbetet for att battre mota dagens
och framtidens behov. En fordjupad samverkan kréver en 6kad tydlighet,
som dessa riktlinjer bidrar med, for att mer aktivt kunna stodja fler personer
an tidigare i att komma till egen forsorjning.

1.2 Uppfoéljning

For att folja effekten pa IFO av en djupare samverkan med AME ska
kvantifierade matt tas fram. De kvantifierade matten avser anvisade fran
IFO till AME géllande besluten 4:1 och 4:4. Manadsvis for foregaende
manad rapporterar AME till IFO for respektive anvisningstyp; Hur manga
nya inskrivna, hur méanga totalt inskrivna samt hur manga avslutade och till
vad.

1.3 Generell rollfordelning
Den generella rollférdelningen ar att:

« Vuxengruppen inom socialtjdnsten ansvarar for
myndighetsutévningen och fattar beslut om insats i form av stod sa
den enskilde blir sjalvforsorjande. Vid behov av tolk bokas detta av
vuxengruppen, nar det ror myndighetsutévning och uppféljning av
insatser. Vid oklarhet om behovet av tolk rér myndighetsutévning
eller arbetsmarknadsatgarder, ansvarar vuxengruppen for att boka
tolk.

« AME utgor en utforarverksamhet med uppdrag att ge ett konkret
stod sa att den enskilde kommer i arbete, studier eller annan
forsorjning &n genom forsoérjningsstod. Vid behov av tolk bokas
detta av AME, néar det ror arbetsmarknadsatgarder.

Styrande lagrum ér:

« Den enskilde som bedéms behdva ett sarskilt stod for att bli
sjalvforsorjande far beviljat forsorjningsstod enligt SoL 4 kap. 18,

« samt kompetenshdjande insats enligt SoL 4 kap. 48, (under
forutsattning att den enskilde inte redan har en beslutad
arbetsmarknadspolitisk atgard via annan instans. Samrad med
Arbetsformedlingen ska ske innan beslut enligt SoL 4 kap. 48 fattas).
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2. Riktlinjer och rutiner i arbetet

1. Nér IFO har en person som beddms ha ett behov av forsorjningsstod eller
av andra skal bedoms att ha behov av stod for att nd egen forsorjning, lyfts
arendet pa samverkansmote dar nya drenden lamnas over till AME.

« Innan samverkansmotet skall beslut ha fattats om 4:4 el. 4:1.

. Kartlaggning av klient skall vara fardig och lamnas till AME pa
samverkansmote.

« Kilienten ska vara informerad vilka grundkraven &r nar man soker
forsorjningsstdd samt att anvisning till AME sker.

. Aterkoppling fran AME till handléggare pa IFO for ett trepartssamtal
sker snarast, senast inom 3 v.

2. Vid forsta trepartssamtalet, som halls pa socialkontoret uppréttas en
dverenskommelse dar tid for beslut anges mellan IFO, AME och klienten.
Uppdrag ges till AME att verkstélla insatsen.

. Klient blir kallad till trepartssamtal av handlaggare pa IFO.

« AME inhdmtar samtycke av den enskilde under motet samt
informerar om Eda kommuns riktlinjer fér hantering av
personuppgifter enligt dataskyddslagstiftningen (GDPR).

. Klienten far datum och tid for inskrivningssamtal pa AME.

- Kilienten informeras aterigen vilka grundkrav som galler nar man
ansoker om forsorjningsstdd samt krav vid anvisning till AME.

3. AME ansvarar for stod och planering som bygger pa éverenskommelsen
som upprattats och eventuell framtagande av utredning avseende
arbetsformaga samt samordning med Arbetsformedlingen.

« Vid inskrivningssamtalet pA AME gors en fordjupad kartlaggning
och en individuell plan uppréttas.

« Klienten informeras om att det &r den individuella planeringen som
ligger till grund for beslut om forsorjningsstod.

4. Uppfoljning mellan IFO och AME sker regelbundet omkring varje
person, normalt sker det manadsvis. Klienten ansvarar sjalv for sin
nérvarorapportering i samband med ans6kan om forsorjningsstod.
Handlaggare pa AME eller praktikhandledare ska signera narvarorapporten.

- Manadsrapportering sker via insatsintyg fran AME till IFO
manadsvis mellan den 16:e-20:e. Den skickas med internpost eller
fax. Vid behov sker uppfdljning via telefon mellan ansvariga
handlaggare vid AME och IFO.

« Justering i grundkraven for forsorjningsstod kan ske efter individuell
bedémning av handlaggare pa IFO om insatserna bedoms generera i
en egen forsorjning inom kort. Exempel pa justering kan vara
begransad sokaktivitet av jobb.
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5. Avslutning av uppdraget sker nar malet om egen forsorjning helt eller
delvis &r natt, om den enskilde misskoter sig eller pa annat satt inte
medverkar i beslutade atgarder. Detta sker i samrad mellan ansvariga
handlaggare i respektive verksamheter.

.« Om klient misskéter planering sa aterkopplar ansvarig handlaggare
AME till ansvarig pa IFO. Handlaggare AME g6r bedémningen nar
Klienten misskoter sin planering samt om behov for avslut av
overenskommelse uppkommer. Vid samrad mellan handlaggare
AME och IFO kallas klienten till ett trepartssamtal eller ett enskilt
mote med ansvarig pa IFO.

. Vid ej komplett ateransokan av forsorjningsstod far klienten
brevledes information om vad som saknas. Aven ansvarig
handlaggare pa AME informeras snarast fran IFO om vad som
behover kompletteras.

- Nar handlaggare AME ser att klientens individuella planering ej foljs
pa grund av andrade forutséttningar eller att formaga bedoms saknas
bokas ett trepartssamtal med ansvarig pa IFO for eventuell &ndring
av beslut.

« IFO ansvarar for sasmmanstallning av underlag avseende
arbetsformaga etc. till Forsakringskassa.

6. Personer 1 ”forsorjningsstodspraktik™ har ingen rétt till semester. Trots
detta finns behov att fa viss ledighet, vilket fran IFO faststallts till tva
veckor. Nar och pa vilket sétt detta tas ut dverlamnas till AME att besluta
utifran verksamhetens behov.

7. Samverkansmoten sker forsta veckan varje manad, dar mots alla
medarbetare fran IFO och AME, nya arenden 6verlamnas fran IFO till
AME. Integration informerar om ev. nya klienter som kan komma att soka
forsorjningsstod. Fokus skall inte ligga pa klienter utan fokus blir pa
samverkan och en mer 6vergripande planering. Tva ganger per ar deltar
ansvariga chefer for respektive verksamhet.
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