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Riktlinje for visselblasning

Denna riktlinje har tagits fram i anledning av lagen (2021:890) om skydd
for personer som rapporterar om missforhallanden, den sa kallade
visselbldsarlagen.

1 Inledning

1.1 Bakgrund

Visselbldsarlagen genomfor Europaparlamentets och ridets direktiv (EU)
2019/1937 av den 23 oktober 2019 om skydd for personer som rapporterar
om Overtriadelser av unionsratten (“visselblasardirektivet”) 1 svensk rétt.

Visselblasarlagen giller vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang
av information om missforhéllanden som det finns ett allménintresse av att
de kommer fram. Lagen géller dven vid rapportering i ett arbetsrelaterat
sammanhang av information om missforhallanden som strider mot en direkt
tillamplig unionsrattsakt inom tillimpningsomradet for
visselblasardirektivet, mot en lag eller andra foreskrifter som genomfor en
sadan unionsrattsakt eller som motverkar malet eller syftet med
bestimmelserna i en sddan unionsrittsakt. De unionsrittsakter som omfattas
riknas upp i en bilaga till visselblasardirektivet. Det géller t.ex.
bestimmelser inom omridena offentlig upphandling, miljoskydd,
livsmedelssikerhet, folkhélsa och skydd av privatlivet och personuppgifter.

En rapporterande person — en s kallad visselbldsare — har enligt lagen ett
skydd mot repressalier och mot hindrande av rapportering. Den som
rapporterar far vidare inte goras ansvarig for att ha asidosatt sin
tystnadsplikt, under forutséttning dels att personen vid rapporteringen hade
skélig anledning anta att rapporteringen av informationen var nddvandig for
att avsloja det rapporterade missforhallandet, dels att rapporteringen inte
innefattar ett uppsétligt r6jande av uppgift som inte omfattas av
grundlagsskyddad meddelarfrihet. For bada skydden géller som ytterligare
forutsittning att den rapporterande personen hade skélig anledning anta att
informationen om missforhdllandena var sann vid tidpunkten for
rapporteringen.

Det ar endast de personkategorier som anges i visselblasarlagen som har
mojlighet att rapportera med skydd av lagen. Dessa kategorier dr — ndgot
forenklat — arbetstagare, den som soker arbete, den som soker eller utfor
volontdrarbete eller praktik, inhyrda arbetstagare, egenforetagare som soker
eller utfor uppdrag, personer som ingér i ett foretags forvaltnings-, lednings-
eller tillsynsorgan och aktiedgare som dr verksamma i aktiebolaget. Skyddet
géller dven efter att personen har 1dmnat verksamheten. Andra
personkategorier — som till exempel elever, brukare eller medborgare i
allménhet — kan alltsa inte rapportera enligt visselblasarlagens
bestammelser.

Visselblasarlagen medfor ett antal krav pd hanteringen inom koncernen Eda
kommun ("kommunkoncernen”, varmed for riktlinjen menas Eda kommun
och de kommunala bolag som ingar i koncernen) av rapporter
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(“visselbldsningar”) som tas emot och som omfattas av visselblasarlagen.
Bland annat ska enligt lagen en verksamhetsutdvare som vid ingangen av
kalenderdret hade 50 eller fler arbetstagare inrdtta sirskilda, interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning.
Visselblasarlagens regler om interna rapporteringskanaler och forfaranden
samt information som ska ldmnas i det sammanhanget tillimpas for
kommuner och kommunala bolag fran och med den 17 juli 2022.

1.2 Syfte

Syftet med denna riktlinje &r att 1 de vésentligaste avseendena ldgga fast
ordningen och organisationen inom kommunkoncernen for de interna
rapporteringskanalerna och forfarandena for rapportering och uppfoljning,
allt 1 enlighet med visselblasarlagens krav.

2 Bundenhet for kommunkoncernens parter

Som sirskilt direktiv till de kommunala bolagen i koncernen Eda kommun
géller att samtliga dessa bolag ska tillimpa och vara bundna av denna
riktlinje.

3 Kanaler och forfaranden inom kommunkoncernen

Interna rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och
uppfoljning enligt visselblasarlagen ska inréttas och uppritthdllas inom
kommunkoncernen enligt vad som anges i denna riktlinje. Kanalerna och
forfarandena ska vara gemensamma for de verksamhetsutdvare som ingar i
kommunkoncernen.

3.1 Viktigare forutsattningar for organisationen

Enligt visselblasarlagen (5 kap 5 §) ska verksamhetsutdvaren utse
oberoende och sjélvstindiga personer eller enheter som ska vara behdriga
att pa verksamhetsutdovarens viagnar

1. ta emot rapporter och ha kontakt med rapporterande personer,
2. folja upp (utreda) det som rapporteras, och
3. ldmna dterkoppling om uppfoljningen till rapporterande personer.

De som utses far enligt lagen antingen vara anstillda hos
verksamhetsutovaren eller hos ndgon som har anlitats for att hantera
rapporteringskanalerna och forfarandena for verksamhetsutdvarens rakning.

Kommuner far dela rapporteringskanalerna och forfarandena med bland
annat kommunala bolag (5 kap 4 §).

Det ér av stor vikt att den som rapporterar kan vara trygg med att rapporten
tas emot och hanteras pé ett objektivt och korrekt sétt. Forutom genom de
krav som stélls i visselblasarlagen, inskérps detta d4ven genom forstirkta
regler om sekretess 1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), som
bland annat innebir att uppgifter om den rapporterande personens identitet
omfattas av absolut sekretess.
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3.2 Gemensamma kanaler och forfaranden inom
kommunkoncernen

Verksamhetsutdvarna inom kommunkoncernen ska dela
rapporteringskanaler och forfaranden med varandra genom dels en
visselblasarfunktion enligt punkt 3.3, dels en extern funktion for mottagning
av rapporter enligt punkt 3.4. Verksamhetsutovarna ska anvénda sig av
bagge dessa funktioner for hantering av rapporter enligt visselblasarlagen.

3.3 Visselblasarfunktionen vid kommunledningsstaben

Det ska finnas en sdrskild visselblasarfunktion for kommunkoncernen som
organisatoriskt ska vara placerad vid kommunledningsstaben.
Visselblasarfunktionen ska bestd av sddana oberoende och sjdlvstindiga
personer som avses 1 5 kap 5 § visselbldsarlagen. Dessa personer ska vara
anstéllda i kommunen och vara sé f4 som mojligt for att minimera
informationshanteringen kopplad till rapporter. Personerna ska foretrada
kompetensomradena juridik, arbetsrétt och ekonomi. De ska ha personliga
ersdttare som ska kunna tjénstgora vid ordinarie persons forhinder eller jav.
De ordinarie personerna och deras ersittare ska utses av kommunchefen.

De som ingér 1 visselblasarfunktionen ska ha de behorigheter som anges 1 5
kap 5 § visselbldsarlagen. I mandatet ingar att inleda och avsluta utredningar
samt frihet att formulera slutsatser fran uppfoljningen av rapporter utan
godkinnande fran ndgon annan. Behdrigheterna ska utovas med beaktande
av de behorigheter som sérskilt [dmnas till den externa funktion for
mottagning och beddmning av rapporter som ska finnas enligt vad som
ndrmare anges i punkt 3.4. Visselblasarfunktionen ska hiarutéver ha en
samordnande roll och allmént stddjande roll i fragor om visselblasning.

3.4 Extern funktion for mottagning och bedémning av
rapporter

Som ett led 1 att sikerstdlla kommunkoncernens ritta fullgérande av
skyldigheterna enligt visselbldsarlagen, ska kommunkoncernens parter
anvinda sig av en gemensamt upphandlad, extern mottagningsfunktion. Den
externa funktionen ska vara det priméra mottagningsstéllet for tips, bedoma
om tips som inkommer kvalificerar som rapport enligt visselbldsarlagen
eller inte och halla erforderliga kontakter med rapporterande personer.
Ansvaret for uppfoljning (utredning) i anledning av rapport ligger dédremot
pa visselbldsarfunktionen vid kommunledningsstaben. I fragor som angar
enskilda rapporter ska den externa funktionen ha sina kontakter med
visselbldsarfunktionen, som i sin tur svarar for kontakterna med berord
verksamhetsutovare.

4 Narmare om utredning/uppféljning av rapporter

Berord verksamhetsutdvare/forvaltning ska vid utredning/uppfoljning i
anledning av rapport pa egen bekostnad stélla information, personal och
ovriga resurser till visselbldsarfunktionens forfogande i den omfattning och
pa det sitt som funktionen bedomer vara erforderligt for att genomfora
utredningen.
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Péstdenden eller misstankar som uppkommer om brottsliga gérningar bor
overlamnas till brottsbekdmpande myndigheter genom polisanmélan 1 ett sa
tidigt skede som mojligt.

Skulle forutsittningarna i ett enskilt rapporteringsarende vara sadana att
visselbldsarfunktionens oberoende eller sjdlvstindighet kunde riskeras — till
exempel om rapporten skulle handla om en person i1 ledande stillning vid
kommunledningsstaben — ska utredningen/uppf6ljningen ombesdrjas av
sarskilt anlitad extern utredare.

Férdig utredning ska lamnas till berdrd verksamhetsutévare — om mojligt till
dess hogsta ledning — for vidare handliggning. Aterrapportering ska ske fran
verksamhetsutovaren/forvaltningen till visselbldsarfunktionen, som genom
den externa funktionen enligt punkt 3.4 ansvarar for att aterkoppling sker till
rapporterande person enligt visselblasarlagens krav.

5 Informationsgivning

Information om enskild rapport far delas av visselblasarfunktionen eller
extern part som anlitas for hantering eller utredning i anledning av rapporten
endast med iakttagande av de bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt
som géller enligt lag och i 6vrigt endast i den utstrackning som fordras for
att visselblasarlagen och denna riktlinje ska kunna efterfoljas.
Visselblasarfunktionen ska — med beaktande av denna begrénsning —
periodiskt 1dmna kommunstyrelsen skriftlig sammanstédllning med
oversiktlig information om frekvensen och hanteringen av inkomna
rapporteringsdrenden, som ett led i kommunstyrelsens uppfyllande av dess
uppsiktsplikt enligt kommunallagen (2017:725).

6 Utvardering

Kommunledningsstaben ansvarar for att kommunkoncernens efterlevnad av
denna riktlinje och kraven enligt visselblasarlagen utvirderas arligen.
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