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Inledning

Intern kontroll dr avgorande for att sékerstélla en trygg och effektiv verksamhet som
kan né sina mél och bygga fortroende hos sina intressenter. Kommunallagen
sakerstdller att bAde kommunstyrelsen och ndmnderna har tydliga ansvarsomraden nir
det géller att besluta om och upprétthélla intern kontroll. Dessa regler behovs for att
skapar en struktur dér intern kontroll ar en integrerad del av kommunens styrning och
ledning, vilket bidrar till att verksamheten bedrivs &ndamalsenligt och foljer lagar och
regler.

Bakgrund

Detta dokument baseras pa bestimmelserna i kommunallagen, som tydligt definierar
ansvarsfordelningen och revisorernas uppgifter.

Kommunallagen 6 kap 1-8 §§ behandlar ansvarsfordelningen mellan
kommunstyrelsen och ndmnderna. Har framgér det att kommunstyrelsen har det
overgripande ansvaret for att leda och samordna kommunens verksamhet, inklusive att
sdkerstélla att det finns en tillrdcklig intern kontroll. Ndmnderna ansvarar for sina
respektive verksamhetsomraden och ska se till att den interna kontrollen é&r tillracklig
inom deras ansvarsomraden.

Kommunallagen 9 kap 7 och 9 §§ behandlar revisorernas uppgifter. Revisorerna ska
granska om ndmndernas interna kontroll &r tillricklig och om verksamheten bedrivs
pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstédllande sétt.

Syfte

Syftet med kommunens arbete med internkontroll ar att sdkerstélla effektivitet och
sdkerhet inom kommunkoncernen, bade vad géller verksamhet och ekonomi, samt att
sikerstélla efterlevnad av lagar och foreskrifter. Dokumentet faststiller ansvaret for
den interna kontrollen och beskriver hur uppféljningen ska genomforas. Internkontroll
innebar att sdkerstdlla att faststéllda riktlinjer foljs och att verksamheten bedrivs
korrekt och ansvarsfullt.

Mal

Malet med Eda kommuns regler for internkontroll &r att forbéttra den strukturerade
och systematiska processen som sékerstiller att verksamheten bedrivs pa ett hallbart
och ansvarsfullt sétt. Detta inkluderar att skapa en tydlig ram f6r hur internkontrollen

ska genomforas och foljas upp, for att garantera att alla delar av verksamheten
uppfyller hoga standarder for kvalitet och sdkerhet.
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Omfattning och giltighetstid

Detta dokument omfattar kommunstyrelsen och nimnderna samt de kommunala
bolagen. Styrdokumentet géller tills vidare.

Oversikt

Styrdokumentet innehaller en omfattande genomgéang av regler och riktlinjer for
internkontroll inom kommunen. Den beskriver ansvarsfordelningen mellan
kommunstyrelsen, nimnderna och olika chefer, samt detaljerar processen for att
upprétta och folja upp internkontrollplaner och rapporter. Dokumentet inkluderar dven
en risk- och vésentlighetsanalys for att sdkerstilla att alla potentiella risker och
konsekvenser beaktas och hanteras pa ett likasinnat och tydligt satt.
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Regler for internkontroll

Reglerna faststiller vem som ansvarar for internkontrollen och hur uppféljningen ska
ske. Utover dessa regler finns det flera andra dokument som styr den gemensamma
verksamheten inom hela organisationen, till exempel budget- och verksamhetsplaner
med mal for verksamheterna. P& verksamhetsomrddesniva kan det ocksa finnas
specifika dokument som omfattas av internkontrollarbetet. En lista 6ver alla
styrdokument, bade 6vergripande och specifika for olika verksamhetsomriden, finns
pa kommunens hemsida under rubriken “Styrdokument”.

Ansvarsfordelning

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen ansvarar for att skapa och uppritthalla en kommundvergripande

internkontrollorganisation med tydliga regler och riktlinjer. Styrelsen ska ocksa
sakerstdlla att det finns en god internkontroll inom alla ndmnder och deras
verksamhetsomraden. Detta inkluderar att kontinuerligt utveckla
internkontrollfunktionerna i takt med forédndringar i organisationen. Kommunstyrelsen
tar ocksa fram internkontrollplan for kommunledningsstaben.

Namnderna
Varje ndmnd ansvarar for att ta fram internkontrollplaner for sina respektive

verksamhetsomraden. For att sdkerstilla en god internkontroll ska verksamhetschefer
inom varje ndmnd ta fram kontrollplaner i enlighet med de dvergripande
bestimmelserna.

Verksamhetschefer/Omradeschefer/Rektorer/Avdelningschefer/Sektions-
chefer
Dessa chefer ansvarar for att limna in kontrollrapporter for sina respektive omraden

till verksamhetscheferna. Alla chefer inom organisationen méaste folja de antagna
reglerna och riktlinjerna samt informera sina medarbetare om dessa.

Internkontrollplan och internkontrolirapport

Kontrollplan

Kommunstyrelsen och nimnderna ska senast i januari manad varje ar anta en sérskild
plan for granskning. Planen ska vara uppréttad av verksamhetsomradeschef och
innehalla foljande delar:

— Kontrollomrade

— Kontrollmoment

— Ansvarig person

— Tider nér kontroller sker

— Kontrollmetod (till exempel stickprov)
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— Tidpunkt for rapport till verksamhetsomradeschef
— Riskbedomning for varje kontrollomrade
— Uppfdljning av tidigare granskning

Planen ska 6verlamnas till kommunens revisorer.

Kontrollrapport
Respektive nimnd och kommunala bolag ska, till kommunstyrelsen, snarast efter

arsskiftet, &ven rapportera resultatet av foregaende ars kontroll. Chef uppréttar
kontrollrapport pa uppdrag av verksamhetsomradeschefen/VD och ser till att
rapporten blir godkidnd. Kontrollrapporten ska innehélla foljande delar:

Kontrollomrade

Kontrollmoment

Resultat av kontrollen
Atgirder vid eventuella brister

Rapport ska dven 6verldmnas till kommunens revisorer.

Kommunstyrelsens uppfoljning
Kommunstyrelsen ska anvinda kontrollrapporter frin verksamhetsomradena for att

utvirdera kommunens system for internkontroll. Efter att ha f6ljt upp nimndernas och
bolagens interna kontroll varje ir, ska kommunstyrelsen utvirdera systemet och
sékerstélla att kontrollerna inom hela kommunkoncernen ar likviardiga. Om
forbattringar behovs, ska styrelsen starta och folja upp nédvéndiga
forbattringsarbeten.

Begrepp
1. God intern kontroll: Detta innebir att det finns acceptans och motivation,

meningsfulla och uppfoljningsbara mél, en andamalsenlig organisation,
redovisning anpassad till verksamheten, rattvisande och tydlig ekonomisk
information, interna styrmedel, kunskap om regelverk samt ansvar anpassat till
kompetens.

2. Verksamhetsstyrning: Innebér att ha kontroll dver ekonomi och prestationer pa
vig mot uppsatta mal. Det inkluderar dven kontroll 6ver kvalitet, miljé och
personal samt att sikerstélla att fattade beslut verkstélls och f6ljs upp.

3. Tillforlitlig finansiell rapportering: Innebér att kommunstyrelsen och
respektive ndmnd och de verksamhetsansvariga ska ha tillgang till rattvisande
rakenskaper som ér aktuella med den periodicitet som verksamheten kraver.

Risk- och vasentlighetsanalys
For att planera, prioritera och folja upp internkontrollarbetet anvinds risk och

vésentlighetsanalysen. Varje chef ansvarar for att ta fram denna analys.
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En noggrant utford analys visar vilka hot som finns, bade paverkbara och
opaverkbara, som kan paverka organisationens formaga att nd sina mal.

Riskbeddmning handlar om att identifiera de viktigaste processerna i organisationen.
Analysen inkluderar att identifiera potentiella risker eller felkéllor, bedoma
konsekvenserna av dessa risker och 1 vilken grad de kan kontrolleras.

Visentlighet kan beskrivas som de ekonomiska, politiska, médnskliga och
verksamhetsmassiga konsekvenser som kan uppstd for kommunen eller enskilda
invanare vid fel och brister i olika processer. Risk- och visentlighetsanalysen anvinds
som underlag for att besluta om rutinméssiga kontroller och for att skapa interna
kontrollplaner. Vid analysen skapas en matris som visar sannolikhet och konsekvens
pa en skala fran 0 till 7. Nedan foljer en matris med forklaringar for bedomning av
risk och viasentlighet vid internkontroll:

Konsekvens
Mycket 3 4 5 6 7
allvarlig
Allvarlig 2 3 4 5 6
Kéannbar 1 2 3 4 5
Lindrig 0 1 2 3 4
Forsumbar | 0 0 1 2 3
3 4 5 6 7
Osannolik | Mindre | Mgjlig | Sannolik | Mycket | Sannolikhet
sannolik sannolik

0 - Om fel intrdffar eller intréffat r konsekvenserna av dessa lindriga eller
forsumbara. Sannolikheten for att ndgot ska intréffa dr ocksé lag.

1 - Konsekvenserna om fel intraffar kan vara kdnnbara men det ar osannolikt att det
intraffar. Sannolikheten kan ocksd vara mojlig for att nigot intraffar men
konsekvenserna ar da forsumbara.

2 - Konsekvenserna om nagot intraffar kan vara allvarliga men det dr osannolikt att
det intrdffar. Det kan ocksé vara sannolikt att nagot intrdffar men konsekvenserna ar
dé forsumbara.

3 - Det dr mdjligt att fel intréffar och det kan fa kénnbara konsekvenser.
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Sannolikheten for att mycket allvarliga konsekvenser ska uppsté ar liten men det ar
ganska sannolikt att det uppstér lindriga eller férsumbara konsekvenser om nagot
intréaffar.

4 - Om fel intréffar paverkas verksamheten i relativt stor utstrackning. Det dr mojligt
eller sannolikt att konsekvenserna blir allvarliga eller kdnnbara.

5 - Sannolikheten &r stor att fel uppstér och nér sa sker far det allvarliga konsekvenser.

6 - Konsekvenserna vid fel ar allvarliga eller mycket allvarliga och sannolikheten for
att nagot negativt ska intréiffa &r stor.

7 - Det dar mycket sannolikt att ndgot mycket allvarligt intréaffar.

Vasentlighet
Om fel uppstar kan paverkan pa verksamheten/kostnaden vara:

Forsumbar - obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.

Lindrig - uppfattas som liten av savil intressenter som kommunen.
Kénnbar - uppfattas som besvérande av savil intressenter som kommunen.
Allvarlig - &r sé stor att fel helt enkelt inte bor intriffa.

Mycket allvarlig - dr sa stor att fel helt enkelt inte far intréffa.

Risk
Sannolikhetsnivéer for att fel uppstar:

Osannolik - risken ar praktiskt taget obefintlig for att fel ska uppsta.
Mindre sannolik - risken dr mycket liten att fel ska uppsta.

Mojlig - det finns risk for att fel ska uppsta.

Sannolik - det ar troligt att fel kan uppsta.

Mycket sannolik - det 4r mycket troligt att fel ska uppsta.

Bedomning av risker och konsekvenser
Varje ruta i matrisen representerar en kombination av bedomd sannolikhet och

konsekvens, vare sig det dr ekonomiskt, verksamhetsmaéssigt eller annat. Detta innebér
att beddmningen ar subjektiv.

Olika processer och verksamheter méste jimforas med varandra. Kostnaden for
kontroller méste alltid vigas mot de konsekvenser som kan uppsta vid fel. Nar
vésentlighets- och riskpodngen nér 5 eller hogre bor kontrolldtgirder dvervigas.

Det &r tydligt att bristande internkontroll kan leda till olika typer av konsekvenser.
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Forutom ekonomiska konsekvenser dr det ocksa viktigt att beakta andra aspekter 1 en
risk- och visentlighetsanalys, sdsom fortroendet for den kommunala verksamheten,
rattssdkerheten och informationshanteringen.

Baserat pé hur olika processer och verksamheter har bedomts och poédngsatts i risk-
och visentlighetsanalysen, fattas beslut om vilka aktiviteter som ska granskas. For de
processer och verksamheter som ska granskas eller kontrolleras, upprittas en
internkontrollplan.
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